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Direzione Amministrativa 

DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO DI CONTROLLO E DEGLI AFFARI GENERALI E LEGALI 

SC GESTIONE ACQUISTI, PROVVEDITORATO - ECONOMATO 
______________ 

Via Ottorino Rossi n. 9 – 21100 Varese 
Tel. 0332/277306 – Fax 0332/277305 

e-mail: approvvigionamento@ats-insubria.it  
www.ats-insubria.it 

protocollo@pec.ats-insubria.it 

 

AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO, AI SENSI DELL’ART. 77 DEL 
D.LGS. N. 36/2023, AVENTE AD OGGETTO I SERVIZI DI MANUTENZIONE PREVENTIVA 
E DI TARATURA DI STRUMENTI IN DOTAZIONE AL LABORATORIO DI PREVENZIONE 
DELL’ATS DELL’INSUBRIA (PERIODO OTTOBRE - DICEMBRE 2023).  

 

PREMESSA 
 
Nelle more dell’aggiudicazione della gara aggregata avente ad oggetto l’affidamento del servizio 
global service di manutenzione preventiva e straordinaria e di taratura per le apparecchiature 
tecnico-scientifiche in dotazione ai Laboratori di Prevenzione, attualmente in fase di 
espletamento da parte dell’ATS della Città Metropolitana quale capofila, l’ATS dell’Insubria (di 
seguito anche ATS o Amministrazione) necessita di acquisire i servizi di manutenzione 
preventiva e di taratura per alcuni strumenti in dotazione al Laboratorio Chimico e al Laboratorio 
Medico dell’ATS stessa, come meglio dettagliati nell’Allegato 1 (“Riepilogo manutenzioni”) e 
nell’Allegato 2 (“Schede strumento e descrizione servizi”) al presente documento. Le suddette 
manutenzioni/tarature, suddivise in n. 22 lotti come indicato nei due Allegati sopra citati, 
dovranno essere svolte nel periodo compreso tra i mesi di ottobre e dicembre 2023.  
 
Pertanto, l’ATS dell’Insubria intende acquisire – a mezzo della presente consultazione 
preliminare – manifestazioni di interesse da parte di operatori economici interessati a 
partecipare a un’eventuale, successiva procedura, finalizzata all’affidamento dei servizi di cui 
trattasi, per il periodo da ottobre a dicembre 2023.  
 
L’Amministrazione valuterà le candidature degli operatori economici che avranno manifestato il 
proprio interesse, invitando alla eventuale, successiva procedura di scelta del contraente 
esclusivamente quelli che avranno comprovato il possesso dei requisiti richiesti dal presente 
Avviso. L’Amministrazione non opera limitazioni in ordine al numero di operatori economici che 
intendano partecipare alla presente consultazione.  
 
Il presente avviso, predisposto nel rispetto dei principi di libera concorrenza, non 
discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità, risultato, fiducia, accesso al mercato, 
buona fede e tutela dell’affidamento, non costituisce invito a partecipare a gara pubblica, né 
offerta al pubblico (art. 1336 del codice civile) o promessa al pubblico (art. 1989 del codice 
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civile), ma persegue lo scopo di individuare eventuali operatori economici in grado di garantire 
il servizio in oggetto. Per tale motivo, il presente avviso non comporta l'instaurazione di posizioni 
giuridiche di alcun tipo, né fa sorgere, in capo agli operatori economici che intendono partecipare 
alla presente consultazione, diritti, aspettative, titoli, pretese preferenze, né tanto meno vincola 
l’Amministrazione o fa sorgere, a suo carico, obblighi negoziali. 
 
L'ATS dell’Insubria si riserva, pertanto, di non indire alcuna procedura acquisitiva in caso di 
attivazione, da parte dei Soggetti Aggregatori nazionale e regionale - CONSIP Spa e ARIA Spa 
- di Convenzione o altro strumento d'acquisto, e laddove tale servizio non risultasse più di 
interesse dell'Amministrazione sulla base di un insindacabile giudizio della stessa. 
 
Il presente avviso è pubblicato - nel rispetto della normativa vigente, nonché del principio della 
non discriminazione, della parità di trattamento e trasparenza - sul sito internet di questa 
Amministrazione, nella sezione “Amministrazione Trasparente”, e sulla Piattaforma Sin.Tel. 
 
Per poter partecipare alla presente indagine e alla successiva procedura di affidamento 
l'operatore economico deve essere iscritto all' Elenco Fornitori Telematico di Regione Lombardia, 
sulla Piattaforma Sin.Tel. La registrazione è effettuata in modalità esclusivamente telematica e 
gratuita, secondo quanto indicato nel Manuale utente/fornitore reperibile sul sito internet di 
ARIA (www.ariaspa.it), al quale si rimanda integralmente per l'acquisizione di tutte le 
informazioni inerenti alle funzionalità del Sistema e le modalità di invio dell'offerta.  
Per specifiche richieste di assistenza sull’utilizzo di Sin.Tel. si prega di contattare l'Help Desk di 
ARIA al numero verde 800.116.738. 
 
Gli operatori economici, nel partecipare alla presente indagine di mercato, prendono atto che la 
presentazione della manifestazione di interesse equivale a manifesta dichiarazione di: 
- essere a conoscenza degli obblighi di condotta previsti dal Codice dei dipendenti pubblici 

(DPR 16 aprile 2013, n. 62) e dal Codice di Comportamento aziendale (Deliberazione n. 129 
del 15.03.2018) - che, per quanto compatibili, si applicano tra l’altro ai collaboratori a 
qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore 
dell'amministrazione - nonché delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione 
(Legge 6 novembre 2012, n. 190, “Piano integrato di Attività e organizzazione (PIAO)”, che, 
alla “Sezione Anticorruzione”, ha assorbito i contenuti del “Piano triennale di Prevenzione 
della Corruzione e della Trasparenza”). I predetti documenti sono disponibili sul sito 
istituzionale in Amministrazione Trasparente attraverso i seguenti percorsi: “Disposizioni 
Generali \ Atti Generali \ Codice disciplinare e codice di condotta” e “Disposizioni Generali \ 
Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza”;  

- non incorrere, a pena di inammissibilità, in alcuno dei motivi di esclusione previsti dagli artt. 
94 e 95 del D.Lgs. 36/2023 (di seguito anche Codice dei Contratti Pubblici o Codice); 

- essere in possesso dell’Iscrizione nel Registro della Camera di Commercio, Industria, 
Artigianato ed Agricoltura della Provincia in cui l'impresa ha sede, per attività pertinente con 
l’oggetto dell’appalto (per l’operatore economico di altro Stato membro non residente in 
Italia è richiesta l’iscrizione in uno dei registri professionali o commerciali degli altri Stati 
membri di cui all’Allegato II.11 del Codice); 

- essere in possesso della Certificazione di qualità ISO9001 (o ISO equivalente) in corso di 
validità. 

Per la presente procedura, il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell'art. 15 del Codice dei 
Contratti pubblici, è la dott.ssa Paola Galli — Direttore SC Gestione Acquisti, Provveditorato – 
Economato.  
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ART. 1 – REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE 

Sono ammessi a presentare manifestazione di interesse gli operatori economici: 
- in possesso del requisito di ordine generale dell’insussistenza di una qualsiasi causa di 
esclusione prevista dagli artt. 94 e 95 del Codice dei contratti pubblici; 
- in possesso dell’Iscrizione nel Registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed 
Agricoltura della Provincia in cui l'impresa ha sede, per attività pertinente con l’oggetto 
dell’appalto (per l’operatore economico di altro Stato membro non residente in Italia è richiesta 
l’iscrizione in uno dei registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui 
all’Allegato II.11 del Codice); 
- in possesso di certificazione ISO9001 (o ISO equivalente) in corso di validità.  

 
ART. 2 – OGGETTO, DURATA E CARATTERISTICHE DELL’APPALTO 

Il presente avviso ha ad oggetto i servizi di manutenzione preventiva e di taratura o GLP di 
strumenti in dotazione al Laboratorio di Prevenzione dell’ATS dell’Insubria, da effettuare presso 
le seguenti sedi, tra i mesi di ottobre e dicembre 2023: 

- Laboratorio Medico – Via Campigli, 5 – 21100 Varese 
- Laboratorio Chimico – Via Caretti, 5 – 21100 Varese 

I servizi sono stati suddivisi in n. 22 lotti, in base alla tipologia di strumento, come indicato 
nell’Allegato 1 al presente avviso (“Riepilogo manutenzioni”). Inoltre, nell’Allegato 2 (“Schede 
strumento e descrizione servizi”) è presente, per ciascun lotto e strumento, la relativa “Scheda 
strumento”, contenente la descrizione delle prestazioni richieste.  
Le imprese concorrenti potranno presentare la propria manifestazione di interesse 
per uno o più dei lotti indicati nell’Allegato 1, precisando il lotto/i lotti di interesse.   
 
Manutenzione preventiva 
Per manutenzione preventiva si intende l’insieme delle procedure periodiche di verifica, controllo, 
messa a punto ed eventuale sostituzione di parti di ricambio e parti soggette ad usura, atte a 
prevenire i guasti ed a mantenere in condizioni di adeguata funzionalità le apparecchiature 
oggetto del servizio. 
La manutenzione preventiva programmata è da intendersi sull’intera apparecchiatura, 
comprensiva di tutti gli elementi di cui è costituita, hardware e software analitico compresi. 
Il materiale utilizzato dall’impresa affidataria per le necessarie sostituzioni, al fine di ripristinare 
le condizioni di lavoro ottimali, è da intendersi completamente incluso nel servizio.  
Qualora l’impresa affidataria si avvalga per la manutenzione preventiva programmata di un 
tecnico non suo dipendente/collaboratore, si impegna a fornire al Direttore dell’Esecuzione del 
Contratto documentazione da cui si evinca la comprovata formazione del tecnico su 
apparecchiature identiche o equivalenti, fatte salve le prescrizioni di cui all’art. 119 del Codice. 
Le attività di manutenzione preventiva programmata devono essere svolte in conformità ai 
protocolli (o Linee Guida) specifici delle Ditte costruttrici delle apparecchiature e secondo quanto 
definito nelle apposite schede che vengono allegate per ciascun lotto (Allegato 2).  
L’esecuzione delle manutenzioni preventive dovrà essere comunicata dall’Impresa affidataria 
all’ATS almeno 10 giorni lavorativi precedenti alla data di effettuazione.  
 
Ogni intervento riferito alla manutenzione preventiva dovrà essere documentato dall’Impresa 
affidataria mediante l’emissione di un rapporto di lavoro che deve contenere almeno le seguenti 
informazioni: 
a) data ed ora di apertura della chiamata tecnica; 
b) data ed ora di inizio dell’intervento; 
c) tipologia dell’apparecchiatura; 
d) identificativo dell’apparecchiatura utilizzato dal Laboratorio di Prevenzione, se presente; 



Sede Legale: Via O. Rossi, 9 – 21100 Varese - Tel. 0332 277.111 – Fax 0332 277.413 - C.F. e P. IVA 03510140126  
  Pagina 4 di 6 
 

e) numero d’inventario ATS dell’apparecchiatura; 
f) ditta costruttrice dell’apparecchiatura; 
g) modello dell’apparecchiatura; 
h) numero di serie dell’apparecchiatura; 
i) struttura presso la quale è operante l’apparecchiatura all’atto della richiesta dell’intervento 
tecnico; 
j) numero di ore dell’intervento tecnico e giorni di fuori servizio dell’apparecchiatura; 
k) descrizione dell’intervento tecnico; 
l) parti di ricambio e/o materiali di consumo sostituiti; 
m) data ed ora di riconsegna dell’apparecchiatura presso il Laboratorio di Prevenzione, se 
pertinente; 
n) nome e cognome del tecnico che ha effettuato le prove e/o l’intervento manutentivo; 
o) firma del tecnico che ha effettuato le prove e/o l’intervento manutentivo. 
Il rapporto di lavoro deve essere consegnato al Direttore dell’Esecuzione del contratto. 
Per una puntuale rintracciabilità della documentazione, tutte le richieste di attivazione di 
interventi e i relativi rapporti di lavoro devono essere redatti singolarmente, per ciascuna 
apparecchiatura. 
L’Impresa affidataria provvederà, con oneri a suo carico, allo smaltimento, a norma di legge, dei 
pezzi di ricambio, materiali di consumo e materiali soggetti ad usura sostituiti nell’ambito delle 
attività del presente appalto, ad eccezione di eventuali materiali contenenti amianto, che 
dovranno essere identificati e consegnati al Laboratorio di Prevenzione dell’ATS in imballaggi 
idonei per lo smaltimento. Detto smaltimento è infatti onere dell’ATS. 
Qualora, a seguito di interventi manutentivi, si riscontrassero difetti, irregolarità e/o deperimenti 
di qualunque parte riferita alle apparecchiature sottoposte ad interventi di manutenzione, 
l’impresa affidataria deve intervenire tempestivamente in modo da ripristinare la funzionalità 
dell’apparecchiatura in questione. Le spese necessarie al ripristino sono poste a carico 
dell’impresa affidataria. 
Qualora per l’esecuzione o completamento delle prove di manutenzione sia necessario il 
trasferimento delle apparecchiature, l’impresa affidataria dovrà provvedere con mezzi adeguati, 
a propria cura e spese, al trasferimento, al ritiro e alla riconsegna al Laboratorio di Prevenzione.   
 
Taratura 
La qualifica metrologica sulle apparecchiature del Laboratorio di Prevenzione deve essere 
eseguita su tutte le apparecchiature che ne necessitano, contenute nell’Allegato 1.  
Ai fini del mantenimento dell’accreditamento alla norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018, tale 
taratura deve obbligatoriamente essere effettuata da enti accreditati Accredia o enti con mutuo 
riconoscimento rispetto alla norma stessa. Devono essere rilasciate all’ATS tutte le certificazioni 
delle tarature, le procedure di taratura utilizzate, le certificazioni delle catene metrologiche e 
degli strumenti primari utilizzati, il tutto in maniera completa e coerente alla norma UNI CEI EN 
ISO/IEC 17025:2018 e, a richiesta, ogni documentazione necessaria a rispondere ad ogni 
eventuale osservazione effettuata in sede di visita ispettiva presso il Laboratorio di Prevenzione 
da parte dell’ente di accreditamento Accredia. 
L’esecuzione delle tarature dovrà essere comunicata dall’Impresa affidataria all’ATS almeno 10 
giorni lavorativi precedenti alla data di effettuazione.  
Qualora per l’esecuzione o completamento delle attività sia necessario il trasferimento delle 
apparecchiature, l’aggiudicatario dovrà provvedere con mezzi adeguati, a propria cura e spese, 
al trasferimento, al ritiro e alla riconsegna al Laboratorio di Prevenzione.   

 
GLP  
Le operazioni di verifica di buon funzionamento e delle performance tecniche analitiche di 
apparecchiature ad elevato valore scientifico attraverso la qualifica strumentale devono essere 
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eseguite come indicato nell’Allegato 1. Tali operazioni sono effettuate generalmente 
contestualmente alla manutenzione preventiva.  
Il materiale sostituito ed utilizzato durante le operazioni di qualifica strumentale al fine di 
ripristinare le condizioni di lavoro ottimali è da intendersi completamente incluso nella fornitura 
del servizio. 
 
Parti di ricambio 
Si considerano parti di ricambio tutte quelle parti sostanziali facenti parte dello strumento all’atto 
della consegna e soggette ad usura e guasti. Queste dovranno essere sostituite dall’impresa 
affidataria nelle attività manutentive preventive, affinché si ripristinino le condizioni di 
performance strumentali originarie. Le parti di ricambio devono essere originali o, se equivalenti, 
certificate tali dalla società produttrice. Devono essere comprese nel costo del servizio.  

 
 

ART. 3 – TERMINE E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI 
INTERESSE 

Gli operatori economici interessati sono invitati a presentare la propria manifestazione di 
interesse secondo le modalità di seguito descritte. 
 
Ciascun operatore economico interessato dovrà inviare all’ATS, tramite la piattaforma Sin.Tel.: 

- l'Allegato A (Dichiarazione per manifestazione di interesse), debitamente compilato e 
sottoscritto digitalmente; 

- l’Allegato B (Patto di Integrità), sottoscritto digitalmente;  
- l’Allegato C (Modulo quotazione economica), sottoscritto digitalmente e compilato, per i 

lotti di interesse, inserendo il prezzo omnicomprensivo (al netto dell’IVA) di tutto quanto 
previsto all’art. 2 del presente avviso (l’impresa avrà la possibilità nella colonna “note” di 
inserire eventuali voci escluse dal prezzo offerto, fermo restando che comunque è tenuta 
a eseguire il servizio come indicato all’articolo 2). 

Si ricorda che, prima dell’apposizione della firma digitale, i file che non sono già originariamente 
in formato pdf, devono essere convertiti in formato pdf.  
 
La documentazione sopra descritta dovrà pervenire, sottoscritta digitalmente dal 
Legale Rappresentante o da persona abilitata ad impegnare il concorrente (munita di 
comprovati poteri di firma), entro le ore 13:00 del giorno 17/10/2023, tramite la 
Piattaforma Sin.Tel. 
 
Si precisa che l’eventuale, successiva procedura acquisitiva di affidamento verrà verosimilmente 
pubblicata nel mese di ottobre 2023.  
 
 

ART. 4 – CHIARIMENTI 
È possibile ottenere chiarimenti sulla presente Consultazione preliminare di mercato, mediante 
la proposizione di quesiti scritti da inoltrare all’ATS ENTRO LE ORE 13:00 DEL GIORNO 
11/10/2023, in via telematica attraverso la sezione della Piattaforma “Comunicazioni 
della procedura”, presente all’interno del “Dettaglio” della presente procedura. 
Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana.  
Non verrà fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate. 
Le risposte ai chiarimenti e le eventuali integrazioni alla documentazione relativa al presente 
avviso saranno pubblicate nella sezione “Documentazione di gara” presente, all’interno del 
“Dettaglio” sulla piattaforma Sin.Tel.  
Gli interessati alla presente procedura sono invitati a consultare quotidianamente la 
documentazione relativa all’Avviso di consultazione di mercato pubblicata sulla piattaforma 
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Sin.Tel. nella sezione “Documentazione di gara”, al fine di avere piena conoscenza di tutti i 
chiarimenti e di tutte le eventuali rettifiche o integrazioni pubblicate.  
 
 

ART. 5 – PROCEDURA DI SELEZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI 
Le istanze, pervenute con le modalità e nei termini stabiliti nel presente Avviso, saranno 
esaminate e valutate dall'Amministrazione che si riserva la facoltà di richiedere agli operatori 
economici la presentazione di documentazione giustificativa delle dichiarazioni rese e di 
verificarne, ai sensi dell'art. 71 del DPR n. 445/2000, la veridicità. Ove venissero accertate 
dichiarazioni mendaci, l'operatore economico verrà escluso dalla partecipazione alla procedura 
di affidamento.  
In ogni caso, l'Amministrazione avrà piena facoltà di: 

- invitare o meno all'eventuale procedura competitiva i partecipanti alla presente indagine 
di mercato;  

- non procedere all'espletamento della relativa procedura competitiva. 
La procedura di aggiudicazione avverrà esclusivamente attraverso il percorso obbligato previsto 
dal sistema Sin.Tel. mediante invito a presentare offerta. Pertanto, gli operatori economici 
dovranno essere abilitati ad operare sul sistema di e-Procurement Sin.Tel. o procedere, in tempo 
utile, alla relativa abilitazione. 
 
 

ART. 6 - TUTELA DELLA PRIVACY 
I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatizzati e/o automatizzati, ai sensi del 
GDPR 2016/679 e della vigente normativa nazionale, esclusivamente nell'ambito dell'indagine 
di cui al presente avviso pubblico esplorativo (cfr. Allegato D – Informativa privacy). 

 
 
 
Sono allegati al presente Avviso: 

- Allegato A – Dichiarazione per manifestazione di interesse 

- Allegato B – Patto di Integrità 

- Allegato C – Modulo quotazione economica 

- Allegato D – Informativa privacy 

- Allegato 1 – Riepilogo manutenzioni 

- Allegato 2 – Schede strumento e descrizione servizio 

 
 

 

      
 
 
 
 
 
 
 
 

F.to il RUP 
Dott.ssa Paola Galli 

 
 


